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KINNITATUD 

          välisministri   

                                                                                                         /kuupäev digiallkirjas/ 

käskkirjaga nr 76 

Lisa nr 1 

 

 

AVALIKE SUHETE OSAKOND 

 

PÕHIMÄÄRUS 

 

 

I. ÜLDSÄTTED 

 

1. Avalike suhete osakond (edaspidi osakond) on Välisministeeriumi (edaspidi 

ministeerium) struktuuriüksus, mis allub vahetult kantslerile. 

 

2. Osakond juhindub oma töös õigusaktidest ja ministeeriumi siseaktidest. 

 

 

II. OSAKONNA ÜLESANDED 

 

3. Osakonna põhiülesanne on kavandada ja viia ellu ministeeriumi 

kommunikatsioonitegevusi, mis toetavad Eesti välispoliitika eesmärkide saavutamist 

ning Eesti positiivse kuvandi kinnistamist. 

 

4. Põhiülesande täitmiseks osakond: 

4.1. korraldab ja haldab ministeeriumi tegevust suhtlemisel avalikkuse ja meediaga; 

4.2. kavandab ja viib koostöös ministeeriumi struktuuriüksuste ja teiste asjaomaste 

asutustega ellu Eesti tutvustamist kultuuri kaudu välisriikides välispoliitilisi 

eesmärke silmas pidades; 

4.3. korraldab avaliku diplomaatia üritusi ja kampaaniaid; 

4.4. korraldab koostöös teiste struktuuriüksustega teenistujate meediasuhtluse, digi- ja 

avaliku diplomaatia koolitusi ja õppusi; 

4.5. osaleb Eesti-sisestes ja rahvusvahelistes temaatilistes koostöövõrgustikes; 

4.6. osaleb koostöös teiste struktuuriüksuste ja asutustega Eestit tutvustavate 

infomaterjalide väljatöötamisel; 

4.7. vastutab ministeeriumi visuaalse identiteedi järgimise ja arendamise eest; 

4.8. osaleb koostöös infotehnoloogia osakonnaga ministeeriumi ja esinduste 

kodulehtede sisulisel arendamisel;  

4.9. korraldab koostöös teiste partneritega ajakirjanike akrediteerimist riikliku 

protokolli osakonna korraldatavate olulisemate visiitide raames Eestisse; 

4.10. nõustab ministeeriumi juhtkonda ja teenistujaid avalike suhete ja 

kommunikatsiooni küsimustes. 

 

III. OSAKONNA STRUKTUUR 

 

5. Osakonnas on eraldiseisev struktuuriüksus meediabüroo. 
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IV. MEEDIABÜROO TEGEVUSVALDKONNAD 

 

6. Meediabüroo: 

6.1. koostab meediaplaane ja koordineerib ministri ning ministeeriumi meediasuhtlust; 

6.2. hoiab ja arendab suhteid ajakirjanike ja väljaannetega Eestis ja välismaal, sh 

korraldab välisajakirjanike visiite Eestisse; 

6.3. arendab ministeeriumi sotsiaalmeedia kanaleid ning digidiplomaatiaalast 

kuvandit; 

6.4. nõustab ministeeriumi juhtkonda ja teenistujaid suhtluses avalikkusega;  

6.5. nõustab välisesindusi sotsiaalmeedias osalemisel; 

6.6. koordineerib ministeeriumi pressikonverentside, erinevate meediaürituste ning 

infotundide läbiviimist. 

 

 

V. OSAKONNA KOOSSEIS JA JUHTIMINE 

 

7. Osakonna koosseisu kuuluvad teenistuskohad määratakse ministeeriumi 

teenistuskohtade koosseisuga. 

 

8. Osakonna teenistujate ülesanded, õigused ja kohustused määratakse ministeeriumi 

põhimäärusega ning teenistuja ametijuhendiga. Haridusele, töökogemusele, 

teadmistele ja oskustele kehtestatud nõuded on määratud ametijuhendiga. 

 

9. Osakonda juhib osakonna peadirektor (edaspidi peadirektor), kelle nimetab ametisse 

ja vabastab ametist minister ning kes allub vahetult kantslerile. 

 

10. Peadirektor koordineerib, korraldab, kavandab ja kontrollib osakonna tööd 

ministeeriumi põhimääruse ja muude õigusaktide kohaselt. 

 

11. Meediabürood juhatab büroo direktor, kes allub vahetult peadirektorile. 

 

12. Peadirektorit asendab tema ajutise äraoleku korral meediabüroo direktor, tema 

äraolekul peadirektori poolt määratud teenistuja. 

 

 

 


