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AVALIKE SUHETE OSAKOND

POHIMAARUS

I. ULDSATTED

1. Avalike suhete osakond (edaspidi osakond) on Vélisministeeriumi (edaspidi
ministeerium) struktuuriiiksus, mis allub vahetult kantslerile.

2. Osakond juhindub oma t66s digusaktidest ja ministeeriumi siseaktidest.

II. OSAKONNA ULESANDED

3. Osakonna  pohiiilesanne on  kavandada ja viia ellu  ministeeriumi
kommunikatsioonitegevusi, mis toetavad Eesti vélispoliitika eesmérkide saavutamist
ning Eesti positiivse kuvandi kinnistamist.

4. Podhiiilesande tditmiseks osakond:
4.1. korraldab ja haldab ministeeriumi tegevust suhtlemisel avalikkuse ja meediaga;

4.2. kavandab ja viib koost6ds ministeeriumi struktuuriiiksuste ja teiste asjaomaste
asutustega ellu Eesti tutvustamist kultuuri kaudu vilisriikides vélispoliitilisi
eesmirke silmas pidades;

4.3. korraldab avaliku diplomaatia iiritusi ja kampaaniaid,

4.4. korraldab koostdos teiste struktuuriiiksustega teenistujate meediasuhtluse, digi- ja
avaliku diplomaatia koolitusi ja dppusi;

4.5. osaleb Eesti-sisestes ja rahvusvahelistes temaatilistes koostoovorgustikes;

4.6. osaleb koostoos teiste struktuuriliksuste ja asutustega Eestit tutvustavate
infomaterjalide véljatoGtamisel;

4.7. vastutab ministeeriumi visuaalse identiteedi jargimise ja arendamise eest;

4.8. osaleb koostdds infotehnoloogia osakonnaga ministeeriumi ja esinduste
kodulehtede sisulisel arendamisel;

4.9. korraldab koostdds teiste partneritega ajakirjanike akrediteerimist riikliku
protokolli osakonna korraldatavate olulisemate visiitide raames Eestisse;
4.10.ndustab  ministeeriumi  juhtkonda ja teenistujaid avalike suhete ja

kommunikatsiooni kiisimustes.
III. OSAKONNA STRUKTUUR
5. Osakonnas on eraldiseisev struktuuritiksus meediabiiroo.
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6.

10.

11.

12.

IV.  MEEDIABUROO TEGEVUSVALDKONNAD

Meediabiiroo:

6.1. koostab meediaplaane ja koordineerib ministri ning ministeeriumi meediasuhtlust;

6.2. hoiab ja arendab suhteid ajakirjanike ja viljaannetega Eestis ja vélismaal, sh
korraldab vilisajakirjanike visiite Eestisse;

6.3. arendab ministeeriumi  sotsiaalmeedia kanaleid ning digidiplomaatiaalast
kuvandit;

6.4. ndustab ministeeriumi juhtkonda ja teenistujaid suhtluses avalikkusega;

6.5. noustab vilisesindusi sotsiaalmeedias osalemisel;

6.6. koordineerib ministeeriumi pressikonverentside, erinevate meediaiirituste ning
infotundide ldbiviimist.

V. OSAKONNA KOOSSEIS JA JUHTIMINE

Osakonna koosseisu kuuluvad teenistuskohad mdiéaratakse ministeeriumi
teenistuskohtade koosseisuga.

Osakonna teenistujate iilesanded, digused ja kohustused méératakse ministeeriumi
pohiméidrusega ning teenistuja ametijuhendiga. Haridusele, t66kogemusele,

teadmistele ja oskustele kehtestatud nduded on méadratud ametijuhendiga.

Osakonda juhib osakonna peadirektor (edaspidi peadirektor), kelle nimetab ametisse
ja vabastab ametist minister ning kes allub vahetult kantslerile.

Peadirektor koordineerib, korraldab, kavandab ja kontrollib osakonna t66d
ministeeriumi pohimairuse ja muude oigusaktide kohaselt.

Meediabiirood juhatab biiroo direktor, kes allub vahetult peadirektorile.

Peadirektorit asendab tema ajutise &draoleku korral meediabiiroo direktor, tema
draolekul peadirektori poolt médratud teenistuja.

2/2



